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Cod document

1.1.

1.2.

2.1

SCOP

Precizarea algoritmului si a responsabilitatilor privind initierea, aprobarea, monitorizarea,
imbunatatirea si evaluarea periodica a programelor de studii / conversie profesionala.

Instituirea unei proceduri unitare care:

e sa ajute la elaborarea si prezentarea documentatiei de autoevaluare a programelor de
studii / conversie profesional;

e Sa permitd evaluatorilor interni si externi efectuarea unor evaluari corecte si operative.

DOMENIU

Prezenta procedura se aplicd in toate departamentele din cadrul Universitatii ,,Vasile
Alecsandri” din Bacdu, care sunt abilitate pentru organizarea si desfasurarea programelor de
studii de licenta, master sau doctorat, precum si a programelor de conversie profesionala.

DOCUMENTE DE REFERINTA

e Legea nr. 199/2023 — Legea invatamantului superior;

e C(Carta Universitatii si hotararile Senatului Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau;

e Ordinul MEN nr. 3666/2012 privind aprobarea Codului drepturilor si obligatiilor
studentului;

e Hotararea nr. 962/2024 privind aprobarea Metodologiei de evaluare externd a calitdfii
educatiei in Tnvatamantul superior;

e Ordinul nr. 5.146/2019 privind aprobarea aplicérii generalizate a Sistemului european de
credite transferabil,

e Ordinul nr. 5.360/2022 pentru aprobarea Metodologiei de validare si inscriere a
calificarilor din invatdmantul superior in Registrul National al Calificarilor din Invatamantul
Superior (RNCIS);

e Ordinul M.E.C.T. nr. 3928/2005 privind asigurarea calitatii serviciilor educationale in
institutiile de invatamant superior;

e SR EN ISO 9001: 2015 — Sisteme de management al calitatii. Cerinte;

e R-05-03 Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea, imbunatatirea si
evaluarea periodica a programelor de studii;

e R-05-09 Regulament de organizare si functionare a programelor de conversie
profesionald a cadrelor didactice din Invatdmantul preuniversitar;

e MSIM — Manualul Sistemului Integrat de Management;

e PO 50 — Evaluarea cerintelor pietei fortei de munca.
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4.1.

4.2.

5.1

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.15.

5.1.6.

DEFINITII SI ABREVIERI

DEFINITII
N/A.

ABREVIERI

CEACF — Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii la nivel de Facultate;
CEACU - Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii la nivel de Universitate;
CSSD — Consiliul scolii de studii doctorale;

CSUD - Consiliul studiilor universitare de doctorat;

CEIPS — Comisia de evaluare interna a programului de studii/ de conversie profesionala;
RPS — Responsabilul programului de studii;

MSIM - Manualul Sistemului Integrat de Management;

UBc — Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau;

ARACIS — Agentia Romani de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior.

DESCRIEREA PROCEDURII

INITIEREA SI APROBAREA PROGRAMELOR DE STUDII

Initierea programului de studii are la bazda o analiza a pietei fortei de munca (sau o
solicitare din partea mediului economic sau social) si capacitatea entitdtii de a organiza si
coordona programul de studii. Initierea unui program de studii Se face ca urmare a deciziei
luate prin vot, in cadrul unei sedinte de departament.

Directorul de departament prezinta solicitarea initierii programului in cadrul Consiliului
Facultatii, solicitare in care trebuie sd se faca dovada oportunitatii inifierii acestuia si a
capacitatii de organizare si coordonare de catre departament, singur sau in colaborare cu
alte departamente.

In cazul In care Consiliul Facultitii avizeaza initierea programului, se stabileste
responsabilul programului de studii care va organiza desfasurarea activitatii de intocmire a
Raportului de autoevaluare, conform metodologiei ARACIS. Solicitarea initierii
programului este transmisd Consiliului de administratie i Senatului Universitatii ,,Vasile
Alecsandri” din Bacau.

Dupa aprobarea initierii programului de studii de catre Consiliului de administratie si
Senat, responsabilul acestuia, impreund cu echipa de lucru, elaboreaza raportul de
autoevaluare si anexele, in conformitate cu standardele si metodologia ARACIS.

Planul de invdtdmant aferent programului de studii trebuie Intocmit in concordantd cu
standardele specifice ale domeniului si competentele vizate pentru absolventii programului
de studii, avand ca referintd Metodologia de evaluare externa, elaborata de ARACIS.
Planul de invatimant se elaboreaza la nivelul Consiliului facultatii/ CSSD. Editia planului
de invatimant se identifici prin anul pentru care este valabil. In cazul identificarii, in
timpul anului universitar, a unor erori la respectiva editie, acestea se corecteaza pe editia
initiala, la solicitarea facultatii/ CSSD, cu aprobarea CSUD, a Consiliului de administratie
si @ Senatului universitar, pe baza unui referat a carui numar se consemneaza pe planul de
invatamant initial.

La finalizarea raportului, responsabilul programului de studii depune la secretariatul
Facultatii documentatia (raportul de autoevaluare si anexele) si o cerere de evaluare interna.
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5.1.7.

5.1.8.

5.1.9.

Raportul de autoevaluare se depune in format electronic si pe hartie, iar anexele numai in
format electronic.

Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii din cadrul Facultatii propune o comisie de
evaluare internd, formatad dintr-un presedinte si doi membri din ramura de stiintd sau
apropiata, si inainteaza propunerea spre aprobare catre Consiliul facultatii. Presedintele
comisiei de evaluare internd nu poate fi responsabilul programului de studii evaluat. Tn
situatii justificate, responsabilul programului de studii poate cere schimbarea membrilor
comisiei de evaluare.

Presedintele comisiei de evaluare interna primeste raportul de autoevaluare de la
secretariatul Facultatii, pe baza de semnaturd si convoacd membrii comisiei in vederea
efectudrii evaluarii.

Dupa verificarea indeplinirii standardelor minime stabilite de ARACIS, comisia de evaluare
elaboreaza un raport final de evaluare internd care este transmis catre secretariatul
Facultatii. Un exemplar al raportului se transmite responsabilului de program.

5.1.10.In situatia in care nu sunt indeplinite standardele minime, comisia de evaluare intocmeste un

raport primar de evaluare internd, pe care il transmite responsabilului programului de
studii. Acesta il analizeaza, imbunatiteste documentatia si transmite varianta finald a
raportul de autoevaluare si a anexelor, aceleiasi comisii de evaluare. Comisia elaboreaza
raportul final de evaluare interna, document care este transmis catre secretariatul Facultatii.
Un exemplar al raportului se transmite responsabilului de program.

5.1.11.Secretariatul Facultatii transmite documentele (raport de autoevaluare, anexe si raport final

de evaluare interna) catre presedintele comisiei CEACF, care le inainteaza spre avizare
Consiliului facultatii. Raportul de autoevaluare este avizat de catre CEACU.

5.1.12.Dupa avizarea documentelor programului de studii in Consiliul facultatii si CEACU,

5.2.
5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

responsabilul programului de studii demareazd formalitatile de autorizare a programului de
studii, conform legislatiei in vigoare.

MONITORIZAREA SI iMBUNATATIREA PROGRAMELOR DE STUDII

Monitorizarea si imbunatatirea programelor de studii se face anual de catre conducerea
departamentului/ Facultatii.
Anual, directorul de departament/directorul SSD si responsabilul programului de studii,
impreund cu cadrele didactice/conducatorii de doctorat, analizeaza si propune masuri de
imbunatatire a programelor de studii §i a planurilor de invatamant coordonate de
departament/ SSD, tinand cont de:

e atingerea obiectivelor pentru care au fost concepute;

e evaluarea continua a curriculei universitare;

e gradul de satisfactie al studentilor, angajatorilor si altor parti interesate, precum si

evaluarea interesului la nivel international,

e implementarea recomandarilor primite in urma evaludrilor interne si externe.
Acestea sunt consemnate in procesul-verbal al sedintei departamentului/SSD si inaintate
Consiliului facultatii pentru analiza si avizare.
Conducerea facultatii analizeaza propunerile de imbunatatire a programelor de studii si a
planurilor de invatamant inaintate de directorul de departament/directorul SSD si stabileste
masurile de imbunatatire, tindnd cont de capacitatea facultatii/Universitatii (prin
departamentele de profil) de a asigura resursa umand, resursa materiala, dotarea si
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5.24.

5.2.5.

5.2.6.

5.2.7.

5.3.
5.3.1

5.3.2.

5.4.

6.1.

oportunitatea functionarii programului de studii, avand in vedere fluctuatiile din structura de
personal si din piata muncii. Rezultatele analizei, sunt consemnate in procesul-verbal al
Consiliului facultatii/ CSSD.

Departamentul de Consiliere Profesionala realizeaza anchete privind gradul de absorbtie a
absolventilor pe piata muncii si evalueaza gradul de satisfactie a studentilor fata de serviciile
oferite de UBc. Anual sunt transmise date referitoare la imbunatatirea programelor de studii
Comisiei pentru programe de studii, perfectionarea si evaluarea personalului didactic si
activitati studentesti din Senat, precum si conducerii facultatii/ departamentului in vederea
analizarii si imbunatatirii acestora.

Propunerile de Tmbunatatire a programelor de studii si a planurilor de invatamant se fac de
catre conducerea departamentelor/ CSSD/ facultatii pe baza recomandarilor prevazute la
5.2.2. si a altor informatii precum:

e cerintele studentilor si ale altor parti interesate, referitoare la competentele profesionale;
feedback-ul informational de la studenti si alte parti interesate;

e cerintele care decurg din reglementarile in vigoare;

¢ informatii obtinute din procesele anterioare de imbunatatire a programelor de studii.
Propunerile de imbunatatire a programelor de studii si a planurilor de invatdmant sunt
avizate de catre Consiliul facultatii/CSSD si aprobate de catre CSUD/Consiliului de
administratie al UBc si Senat.

Monitorizarea anuald a programelor de studii si a planurilor de Tnvatdmant, In concordanta
cu cerintele legale, reglementate de ARACIS, intra in atributia Comisiei pentru programe de
studii, perfectionarea si evaluarea personalului didactic si activitatii studentesti din Senat.

EVALUAREA PERIODICA A PROGRAMELOR DE STUDII

Evaluarea periodica interna a programelor de studii se face:

¢ in vederea acreditarii/evaluarii periodice a programului;

la cererea ARACIS;

la cererea conducerii departamentului, a Facultatii sau a Universitatii.

n primele doua cazuri, evaluarea interna este urmata de evaluarea externa, iar in cel de-al
treilea caz, evaluarea este folositd ca material pentru analiza efectuata de management.

Evaluarea periodica interna a programelor de studii repeta etapele din prezenta procedura de
la5.1.4.1a5.1.12,

EVALUAREA INTERNA ANUALA A PROGRAMELOR DE STUDII/ CONVERSIE
PROFESIONALA

e se face conform prevederilor metodologice de evaluare ARACIS in vigoare pentru
programele de studii (invatamant cu frecventa);

o este folositd ca material pentru analiza efectuatd de management.

RESPONSABILITATI

SENATUL UNIVERSITATII

e aproba programele de studii/ conversie profesionala si planurile de invatamant aferente;

e aprobd modificarea planurilor de Invitdmant dupd parcurgerea etapelor din prezenta
procedura de la 5.2.
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PROCEDURA OPERATIONALA Cod document

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

RECTORUL SI CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

e aproba initierea programelor de studii, a programelor de conversie profesionald si a
planurilor de invatamant;

e aprobd modificarea planurilor de invatamant dupa parcurgerea etapelor din prezenta

procedura de la 5.2.

DECANUL SI CONSILIUL FACULTATII

e avizeaza modificarile anuale ale planurilor de invatamant;

e avizeaza initierea programelor de studii/de conversie profesionald de cétre Consiliul
facultatii;

e numeste responsabilul programului de studii/ conversie profesionala,

e avizeaza raportul de autoevaluare si raportul final de evaluare interna;

e asigura mijloacele financiare aferente proceselor de autorizare/ acreditare/ evaluare periodica,;
e avizeazad modificdrile programului de studii/ conversie profesionala.

DIRECTORUL DE DEPARTAMENT/ DIRECTORUL SSD

e analizeaza, impreund cu responsabilul programului de studii si cadrele didactice, si
propune masuri de imbunatatire a programelor de studii si a planurilor de invatamant pe
care le inainteaza spre avizare Consiliului facultatii;

e prezinta solicitarea initierii programului in cadrul Consiliului Facultatii/CSSD.

COMISIA PENTRU EVALUAREA SI ASIGURAREA CALITATII LA NIVEL DE
UNIVERSITATE (CEACU)

e avizeaza raportul de autoevaluare a programului de studii;

e initiaza evaluarea interna anuald a programelor de studii si de conversie profesionala.

PRESEDINTELE CEACF

e propune membrii CEIPS;

e supune raportul de autoevaluare si raportul final de evaluare interna avizarii Consiliului

facultatii;

e realizeaza analize ale programelor de studii/ conversie profesionala si ale planurilor de
invatamant in cadrul analizelor efectuate de management;

o realizeaza analize ale proceselor de imbunatatire a programelor de studii;

COMISIA DE EVALUARE INTERNA A PROGRAMULUI DE STUDIV

CONVERSIE PROFESIONALA (CEIPS)

e presedintele CEIPS primeste raportul de autoevaluare de la secretariatul Facultatii, pe
baza de semnaturd si convoacd membrii comisiei in vederea efectuarii evaluarii;

e comisia redacteaza raportul primar/final de evaluare interna,

o presedintele CEIPS verifica exactitatea analizei efectuate de cétre cei doi evaluatori si
semneaza raportul.
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1. INFORMATII DOCUMENTATE
Informatii Cod Elaborat Aprobat Nr. Pastrare/ Perioada de
documentate/ formular exemplare Perioada pastrare arhivare
suport (ani)
Planul de | F83.07 Consiliul Senat 4 - exemplarul nr. 1 la| - 100 ani
invatamant /Letric | (licentd) facultatii/ Rectorat;
F 48715 CSSD - exempllarul nr. 2 |?. ) -100 ani
secretariatul Facultatii;
(master) ’
- exemplarul nr. 3 la - pe durata
F 483.12 Departamentul care va | valabilitatii
(programe coordona functionarea | lui;
postuniv.) programului de studii;
- exemplarul nr. 4 la
F 568'16. MEN, daca este
(conversie S .
. solicitat/pe promotie.
profesio-
nald)
Proces-verbal Director CF 1 Departament/SSD 100 ani
sedinta departament/ 4 ani
departament/ letric Director SSD
Proces-verbal - Decan/ CF 1 Secretariatul 100 ani
sedinta Consiliul CSSD/CSUD Facultatii/ SSD/ 1 an
facultatii/ letric
Raportul de - Responsabil CF 1 Departament/5 ani 10 ani
autoevaluare si program /CEACU
anexele/ Letric si studii/Director
electronic (anexele departament
doar electronic)
Raport primar/final F 97.07 CEIPS CF/ 1 RPS, CEAC/CEACU/ 10 ani
de evaluare interna CEACU lan
programe de studii
de licentd/Letric
Raport primar/final F 553.16 CEIPS CF/ 1 RPS, 10 ani
de evaluare interna CEACU CEAC/CEACU/1 an
programe de studii
de master/Letric
Raport primar/final F 532.15 CEIPS CF/ 1 RPS, 10 ani
de evaluare CEACU CEAC/CEACU/1 an
internd IFR/ Letric
Raport  primar/final F533.15 | CEIPS CF/ 1 RPS, CEAC/CEACU/ 10 ani
de evaluare CEACU lan
internd 1D/ Letric
Raport primar/final F 534.15 CEIPS CF/ 1 RPS, 10 ani
de evaluare interna CEACU CEAC/CEACU/1 an
DPPD/ Letric
Raport primar/ | F742.22 CEIPS CF/ 1 RPS, CEAC/CEACU/ 10 ani
final de evaluare CEACU lan
internd  programe
de conversie
profesionald
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